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Die deutsche Version dieser Richtlinie ist verbindlich. No guarantee can be given with respect to the English transla-
tion. The German version of this guideline shall be taken as
authoritative.
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Vorbemerkung 
Ersatzteile dienen der Funktions- und Werterhaltung
der eingesetzten Maschinen und Anlagen. Die be-
darfsgerechte Bereitstellung der Ersatzteile ist eine
wesentliche Einflussgröße für die Verfügbarkeit und
damit für die Wirtschaftlichkeit dieser Maschinen
und Anlagen. Die Bewirtschaftung der Ersatzteile der
Instandhaltung (IH) ist so kostengünstig wie möglich
zu gestalten. 

Die Bewirtschaftung von Ersatzteilen der Instandhal-
tung unterscheidet sich wesentlich von der herkömm-
lichen Materialwirtschaft (vgl. Abschnitt 2.1). Zweck
der Richtlinie ist die Darstellung der Zusammen-
hänge des Ersatzteilwesens der Instandhaltung. Da-
her wird in dieser Richtlinie schwerpunktmäßig Fol-
gendes behandelt (vgl. auch Anhang): 

• Zielsetzung, Verantwortlichkeiten und Vorausset-
zungen 

• Auswahl der zu bevorratenden Ersatzteile 
• Lagerung, Bestandsführung und Beschaffung

(Verfahren und Methoden) 
• Bereitstellung anwendergerechter Ersatzteilver-

zeichnisse 
• Erstellung funktionsorientierter Berichte und

Analysen 
• Qualitätssicherung 
• Datenverarbeitung 
• Benchmark (Kennzahlen) 

Damit werden die wesentlichen Vorgehensweisen
und Hilfsmittel zur Planung, Steuerung und ständi-
gen Verbesserung des Ersatzteilwesens in dieser
Richtlinie beschrieben. 

Der Nutzen der Richtlinie kommt besonders dann
zum Tragen, wenn sie konsequent für den Aufbau
oder die Reorganisation des Ersatzteilwesens der In-
standhaltung angewendet wird. 
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Preliminary note
Spare parts are required to maintain the function and
value of the machines and systems used. Provision of
spare parts in accordance with the requirements is an
important influencing factor on the availability and
thus the economic feasibility of such machines and
systems. The management of spare parts for mainte-
nance should be as economical as possible.

The management of maintenance spare parts differs
substantially from conventional materials manage-
ment (see Section 2.1). The purpose of the guideline
is to explain the various aspects of the management of
maintenance spare parts. Thus the guideline focuses
on the following (see also Annex):

• aims, competences and requirements

• selection of the spare parts to be stockpiled
• storage, stock keeping and procurement (proc-

esses and methods)
• provision of user-friendly spare parts directories

• compilation of function-oriented reports and anal-
yses

• quality assurance
• data processing
• benchmark (characteristic numbers)

Thus the guideline describes the main procedures and
aids for planning, control and constant improvement
of spare parts management.

The guideline is particularly useful when it is applied
rigorously in the setting up or reorganisation of spare
parts management for maintenance.
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